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บทคัดย่อ 
 

 หด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษาแลาบริเารวิชาเารขืงรณาวิทยาศาสตร์ ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์กป็ด
หดว่ยงาดท่ีให้บริเารกเ่ียวเทบเารฎทนเารน้าดเารวิฎทย เารนกากดิดเารกเ่ียวเทบบทณฑิตศึเษา แลางาดบริเารวิชาเาร 
ซึง่เารทกางาดกนิปขืงเารให้บริเารกเ่ียวเทบบทณฑิตศเึษาปีเารนกากดิดเารใดรปปแบบท่ีต้ืงนกากดิดเาร่่าดแบบอืร์ป
เรานาษ ซึ่งใดบางรรทง้เารนกากดิดเารปีรวาปลา่ช้า หรอืไป่สาปารถตินตาปสถาดเารณ์นกากดิดเาร ืีเททง้สิด้กปลอืง
เรานาษกพอ่ืเารนกากดิดเาร นทงดทด้หาเปีราบบที่สาปารถให้่ป้ กเ่ียวข้ืงสาปารถกข้าถึงแลานกากดิดเาร่่าดราบบ
ืืดไลด์ ฎาช่วยให้ปราสทิธิภาพเารนกากดิดเารทางกืเสารปีรวาปสานวเ รวนกร็ว แลาตรวฎสืบไน้ืีเททง้ยทงลนเาร
ใช้เรานาษใดเารนกากดิดเาร งาดวิฎทยรรทง้ดีป้ีวทตถุปราสงร์กพอ่ืพทฒดาราบบเารฎทนเารแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษา
ืืดไลด์ โนยราบบสาปารถรทบแบบอืร์ปรการ้ืงกเ่ียวเทบเารนกากดิดเารขืงบทณฑิตศึเษา ช่ วยนกากดิดเารใดเาร
พิฎารณาแบบรการ้ืง ช่วยรวบรปุกงอ่ืดไขแลาขทด้เารเารนกากดิดเารสง่แบบอืร์ปให้ถปเต้ืงตาปข้ืเกาหดนขืงรณาฯ 
แลาบทณฑิตวิทยาลทยขืงปหาวิทยาลทย ททง้ดีเ้ารวทนแลาปรากปิดปราสิทธิภาพขืงราบบนกากดิดเารโนยเารสืบถาป
รวาปพึงพืใฎต่ืเารใช้งาดราบบขืงดทเศึเษาแลารวาปพึงพืใฎขืงกฎ้าหด้าที่่ป้ กเ่ียวข้ืงต่ืปราสิทธิภาพเาร
ทกางาดขืงราบบ โนย่ลเารวิฎทยพบว่าราบบปีปราสิทธิภาพใดเารทกางาดืยป่ใดรานทบนี ดืเฎาเดี ้่ ป้ ใช้งาดราบบปี
รวาปพงึพืใฎใดเารใช้งาดราบบกดอ่ืงฎาเราบบช่วยให้เารนกากดิดเารสานวเแลารวนกร็วขึด้ 
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Abstract 
 

 Research, Graduate Studies and Academic Services Unit of Faculty of Science offers services to 
support the management of research, postgraduate students, and academic service. The service and 
process involves postgraduate students mainly process based on paper form which can cause the delay 
of processing document and it is difficult to track the progress of the documents. In addition, the paper 
based process consumes a high amount of paper in the whole process. The online system management 
can reduce the processing time and paper consumption. Also, it is easy to monitor the progress of the 
processing documents.  The objective of this study is to develop an online application for management 
postgraduate student document of Faculty of Sciences, Prince of Songkla University. The system 
provides the functions of submission documents, approval of documents, and quality control of 
processing documents with the Faculty and University regulations. The evaluation of system assessed by 
asking the opinion of staffs and students who use the system via questionnaire. The evaluation results 
from the users represented good level of efficiency to the overall features of the system and good level of 
satisfaction to the overall features of the system.  
 

Keywords: System Development Life Cycle, Web Application, Management System 
 

หลักการและเหตุผล 
 หดว่ยวิฎทย บทณฑิตศเึษาแลาบริเารวิชาเาร
รณาวิทยาศาสตร์ ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ ที่ปี
ภารางาดหลทเกเ่ียวเทบน้าดเารวิฎทย บทณฑิตศึเษา 
แลาบริเารวิชาเารขืงรณาฯ โนยงาดกเ่ียวเทบ
บทณฑิตศึเษาต้ืงปีเารกเ็บรวบรวปข้ืปปลดทเศึเษา
่่าดทางแบบอืร์ปเารนกากดิดเารต่างๆ กช่ด เาร
แต่งตทง้ืาฎารย์ที่ปรึเษา สืบวทนรณุสปบทติ แลาเาร
สืบป้ืงเทดวิทยาดิพดธ์ กป็ดต้ด โนยราบบแบบอืร์ป
เรานาษืาฎปีรวาปลา่ช้าใดเารนกากดิดเารกดอ่ืงฎาเ
ดทเศึเษาต้ืงนกา กดิดเารน้วยตดกืงใดเารยอ่ด
แบบอืร์ป เารขืรทบรืงกืเสารฎาเืาฎารย์หรอื
่ป้ กเ่ียวข้ืงน้วยเารลงดาปใดกืเสาร ฎาเดทด้ฎึงดกาสง่
กืเสารให้เทบกฎ้าหด้าที่ขืงหด่วยบทณฑิตศึเษา หรอื
กฎ้าหด้าที่ปราฎกาภารวิชาสกากดาแบบอืร์ปกพอ่ืฎทนกเ็บ

ข้ืปปลเ่ืดดกาส่งกืเสารกพอ่ืนกากดิดเารต่ืที่บทณฑิต
วิทยาลทย ซึ่งฎากห็ดไน้ว่าใดเราบวดเารนกากดิดเาร
ืาฎปีรวาปล่าช้าใดเารส่งกืเสารกพอ่ืเารพิฎารณา
ฎาเ่ป้ กเ่ียวข้ืง ืาฎปีเารสปญหายขืงกืเสารราหวา่ง
นกากดิดเาร ืาฎกเินรวาป่ินพลานใดเารตรวฎสืบ
ข้ืปปลฎาเกฎ้าหด้าที่ แลาเารสิด้กปลอืงเรานาษกพอ่ื
เารสกากดากืเสารสกาหรทบเารบทดทเึข้ืปปล ดืเฎาเดี ้
เารตรวฎสืบสถาดาเารนกากดิดเารขืงกืเสาร
สาปารถทกาไน้ยาเกดอ่ืงฎาเต้ืงสอบร้ดข้ืปปลฎาเ
บทดทึเสกากดาที่กป็ดเรานาษ หรอืต้ืงสืบถาปฎาเ
กฎ้าหด้าที่ท่ีกเ่ียวข้ืงโนยตรง น้วยกหตปุทฎฎทยข้างต้ดฎึง
ส่ง่ลเราทบโนยภาพรวปขืงเารนกากดิดเารขืง
กืเสาร ททง้ดีด้ืเกหดอืฎาเ่ลเราทบโนยตรงต่ื
ดทเศึเษาแล้ว ราบบเารนกา กดิดเารใดรป ปแบบ
เรานาษกป็ดหลทเยทงส่ง่ลต่ืเารวิ กรราาห์แลา
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นก า ก ดิดเาร ก เ่ี ยวเทบ ข้ ืปปลที่ ก ป็ด โยช ด์ต่ื เา ร
นกากดิดเารแลาบริหารรณาฯ ืีเน้วย กดอ่ืงฎาเเาร
สอบร้ดข้ืปปล เารตรวฎสืบข้ืปปลแลาเารสรุปข้ืปปล
กชิงสถิตินกากดิดเารไน้ช้า 
 ฎาเปทญหาข้างต้ด ่ป้ วิฎทยฎึงปีแดวรินที่ฎา
แเ้ปทญหาโนยเารฎทนทการาบบเารฎทนเารแบบอืร์ป
บท ณ ฑิ ต ศึ เ ษ า ื ื ด ไ ล ด์  ร ณ า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ 
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ ซึง่พทฒดาใดรปปแบบกว็บ
แืปพลกิรชทด (Web Application) ที่ฎทนกเ็บข้ืปปลน้วย
ราบบฐาดข้ืปปล แลาแสนง่ล่่าดทางกว็บบราวกซืร์ 
(Web browser) กพอ่ืช่วยฎทนเารแบบอืร์ปบทณฑิต 
ศึเษา ไน้แเ่ เารยอ่ดแบบอืร์ปบทณฑิตืืดไลด์ เาร
พิฎารณาแบบอืร์ปบทณฑิตตาปลกานทบ แลาตินตาป
สืบถาปข้ืปปลสถาดาเารนกากดิดเารขืงแบบอืร์ป
บทณฑิตกป็ดต้ด กพอ่ืให้เารนกากดิดเารพิฎารณา
แบบอืร์ปบทณฑิต ปีรวาปสานวเ รวนกร็วแลา
นกากดิดเารไน้ทเุที่ทเุกวลา ลนเารสิด้กปลอืงเรานาษ 
ช่วยรวบรุปกงอ่ืดไขแลาขทด้ตืดเารปฏิบทติใดเาร
ฎทนส่งแบบอืร์ปบทณฑิตให้ปีรวาปถปเต้ืงตรงตาป
ข้ืเกาหดนขืงรณาฯแลาบทณฑิตวิทยาลทย ขืง
ปหาวิทยาลทยไน้ ืีเททง้ยทงช่วยให้เารตินตาปสถาดา
นกากดิดเารขืงแบบอืร์ปบทณฑิตสกาหรทบดทเศึเษา
บทณฑิต ืาฎารย์ที่ปรึเษา แลา่ป้บริหารรานทบต่างๆ ปี
รวาปสานวเ แลาถปเต้ืงยิ่งขึด้ 
 

วัตถุประสงค์ในการท าวิจัย 
1) กพอ่ืพทฒดาราบบเารฎทนเารแบบอืร์ป 

บท ณ ฑิ ต ศึ เ ษ า ื ื ด ไ ล ด์  ร ณ า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ 

2) กพอ่ืปรากปิดปราสทิธิภาพราบบเารฎทนเาร 
แบบอืร์ปืืดไลด์ แลาปรากปิดรวาปพึงพืใฎขืง
่ป้ใช้ที่ปีต่ื ราบบทีพ่ทฒดาขึด้ 
 

 

วิธีการวิจัย 
1. เารศเึษาทฤษจีแลางาดท่ีกเ่ียวข้ืง 

1.1) เารพทฒดาราบบสารสดกทศให้ปีรวาป 
ชทนกฎด ถปเต้ืง แลากป็ดไปไน้ืย่างรรบถ้วดตาป
รวาปต้ืงเารขืง่ป้ ใช้งาด โนยใช้วงฎรเารพทฒดา
ราบบ SDLC (โืภาส กืี่ยปสริิวงศ์, 2548) รอื  

- เารวิกรราาห์รวาปต้ืงเารราบบ 
กพอ่ืทการวาปกข้าใฎเารนกากดิดเารราบบแบบอืร์ป
เรานาษ วิธีเารฎทนกเ็บข้ืปปล รปปแบบรายงาดท่ีใช้งาด 
แลาข้ืปปลที่ต้ืงเารกพิ่ปกติปฎาเ่ป้ ใช้งาดที่กเ่ียวข้ืง
ททง้หปน  

- ืืเแบบราบบ โนยเารสร้าง
หด้าฎืแบบฎกาลืงเารทกางาดกพอ่ืให้กเินรวาปกข้าใฎ
ตรงเทดราหวา่ง่ป้ใช้งาดเทบ่ป้พทฒดาราบบ  

- พทฒดาราบบ โนยดกาเารืืเแบบ
ที่ไน้ฎทนทกาไว้พทฒดากป็ดราบบ  

- เารดกาไปใช้งาด ทกาเารทนสืบ
ราบบ ตินตทง้ราบบ ืบรปแดาดกาเารใช้งาดให้เทบ
่ป้ ใช้งาด แลาปรากปิดปราสิทธิภาพเารทกางาดขืง
ราบบ แลาปรากปิดรวาปพงึพืใฎขืง่ป้ใช้ราบบ 

1.2) ราบบืดุปทติ สิ ก ชอ่ ื รถ ยด ต์ โน ยใ ช้
กทรโดโลยีกว็บกซืร์วิส กพอ่ืใช้กป็ดกรรอ่ ืงปอืกพิ่ป
ปราสิทธิภาพใดเารยอ่ดกืเสาร ตรวฎสืบกืเสาร 
ตินตาปกืเสาร แลาืดุปทติกืเสารไน้ืย่างสานวเ 
รวนกร็ว แลาทกาให้ข้ืปปลปีรวาปถปเต้ืงรรบถ้วดขึด้ 
(พทดธุ์ศทเนิ์ รลทงภปกขียว, วีราพด ภาดรุทเษ์, แลา กนอืด
กพ็ญ ภาดรุทเษ์, 2559)   

1.3) ราบบลางาดืืดไลด์ กป็ดราบบที่
พทฒดาขึ ด้ กพอ่ ืสดทบสดุดเารลนปริปาณเารใ ช้
เรานาษใดเารฎทนทกากืเสาร แลาืกาดวยรวาป
สานวเใดเารนกากดิดเารืดุปทติเารลา่่าดืืดไลด์ 
แลาช่วยบริหารฎทนเารกเ่ียวเทบเารลาขืงบรุลาเรใด
ืงร์เรไน้กป็ดืย่างนี (ดดินา สร้ืยนืเสด, ณทฐพร 
สวทสนิ์ดาวิด, แลา ปิยดชุ ขทดติศขุ, 2557) 
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ใดเารพทฒดาราบบเารฎทนเารแบบอืร์ป
บท ณ ฑิ ต ศึ เ ษ า ื ื ด ไ ล ด์  ร ณ า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ ไน้ใช้เารนกากดิดเาร
พทฒดาราบบกป็ดไปตาปหลทเ SDLC โนยราบบฎาปี
ขทด้ตืดเารนกากดิดเารพิฎารณากืเสาร ตาปแดวริน
ขืงราบบืดุปทติสิ กชอ่ ืรถยดต์โนยใช้กทรโดโลยี          
กว็บกซืร์วิส แลาเารลนเารสิด้กปลอืงเรานาษ             
ลนกวลาใดเารนกากดิดเาร ตาปแดวรินขืงราบบลา
งาดืืดไลด์ กพอ่ืให้นกากดิดเารืดุปทติแบบอืร์ป
บทณฑิตศึเษาไน้ืย่างถปเต้ืง กป็ดไปตาปกงอ่ืดไขที่
รวบรุปไว้ตาปรป่ปอืบทณฑิตศึเษา รณาวิทยาศาสตร์ 
(ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์, 2555) โนยปีเาร
นกากดิดเารที่สานวเ รวนกร็ว ง่ายต่ืเารตินตาป
สถาดาเารนกากดิดเาร พร้ืปฎทนกเ็บหลทเฐาดไน้ืย่าง
รรบถ้วด แลาช่วยลนเารสิด้กปลอื งเรานาษไน้ 

2. ขทด้ตืดแลาวิธีเารนกากดิดเารวฎิทย 
2.1) วิ ก ร ร า า ห์ ร า บ บ  โ น ย ร ว บ ร ว ป

แบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาที่ใช้งาดททง้หปน เราบวดเาร
นกากดิดเารตาปรป่ปอืบทณฑิตศึเษา รณาวิทยาศาสตร์ 
ปราฎกาปี 2555 แลารายงาดกพอ่ืใช้สกาหรทบเารปราเทด
รณุภาพขืงรณาแลาภารวิชา พร้ืปเทบปราสาดงาด
ก ชอ่ ื ป โ ย ง ข้ ื ปป ล เ า ร แ ต่ ง ตท ง้ ื า ฎ า ร ย์ ป ร า ฎก า
บทณฑิตศึเษาฎาเฐาดข้ืปปลขืงบทณฑิตวิทยาลทย 
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ กพอ่ืดกากข้าข้ืปปล
ืาฎารย์ปราฎกาบทณฑิตศึเษาให้กป็ดปทฎฎุบทดปาใช้ใด
ราบบที่พทฒดาขึด้ โนยรวบรวปปทญหาต่างฎาเราบบ
แบบอืร์ปเรานาษกพอ่ืทกาเารวิกรราาห์ข้ืปปล พบว่า
ปทญหาตา่งๆ ปีนทงดี ้

- เารสิด้กปลอืงเรานาษใดเารฎทนทกา       
แตล่าแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา 

- รวาป่ินพลานใดเารกขียดชอ่ืตกาแหดง่ 
ทางวิชาเาร ชอ่ื - สเุลขืงืาฎารย์ให้ถปเต้ืง หรอื
กป็ดืาฎารย์ที่ปีรุณสปบทติถปเต้ืงตาปเกาหดนขืง       
แตล่าแบบอืร์ปบทณฑิตหรอืไป ่

- รวาปไปก่ป็ดปทฎฎบุทดหรอืไปถ่ปเต้ืงขืง 

ข้ืปปลืาฎารย์ปราฎกา  
- รวาปลา่ช้าใดเารนกากดิดเารพิฎารณา 

แบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาที่ืยป่ใดรปปแบบขืงเรานาษ 
เรณีืาฎารย์กนิดทางไปราชเารหลายวทด ทกาให้เาร
ยอ่ดกรอ่ืงตา่งๆ ืาฎไปท่ทดเกาหดนไน้ 

- เารตินตาปสถาดากืเสารททง้ขืง 
ดทเศึเษา แลาืาฎารย์ที่ปรึเษากป็ดไปไน้ืย่างลา่ช้า 
กดอ่ืงฎาเต้ืงตินต่ืสืบถาปเทบกฎ้าหด้าที่ขืง
ภารวิชา ให้ทกาเารร้ดหากืเสารให้กทา่ดทด้  

- เารกสยีกวลาใดเารสแเดไอล์กืเสาร 
ให้ืยป่ใดรปปแบบ PDF กพอ่ืฎทนกเ็บกป็ดสกากดากืเสาร
กปอ่ ืนก า กดิ ดเา รแ ล้ว ก ส ร็ฎ ใ ดแ ต่ลา แบบอื ร์ป
บทณฑิตศเึษา 

- เารสืบถาปข้ืปปลภาพรวปตินตาป 
นปแลดทเศึเษาบทณฑิตกพอ่ืบริหารฎทนเารภายใดรณา
กป็ดไปไน้ยาเแลาใช้กวลาดาดใดเารฎทนทกาข้ืปปล  

2.2) ืืเแบบราบบ เารดกาข้ืปปลที่ไน้
วิกรราาห์รวาปต้ืงเารปาสร้างรวาปสทปพทดธ์ราหว่าง
เราบวดเารเทบข้ืปปลที่ ก เ่ียวข้ืง กพอ่ืสร้างกป็ด
แ่ดภาพเราแสข้ืปปล (Data Flow Diagram: DFD) 
โนยข้ืปปลใดแ่ดภาพทกาให้ทราบถึง ข้ืปปลปาฎาเ
ไหด ข้ืปปลไปที่ไหด ข้ืปปลกเ็บไว้ที่ใน กเินกหตุเารณ์
ในเทบข้ืปปลใดราหวา่งทางขืงราบบ ซึ่งปราเืบน้วย
เราบวดเารหลทเ 5 เราบวดเาร นทงรปปท่ี 1  

1) ตรวฎสืบสทิธ์ิกข้าใช้งาดราบบ 
2) ฎทนเารข้ืปปลบทณฑิตศเึษา กเ่ียวเทบ 

ทดุเารศเึษา ่ลงาดปราชปุวิชาเารกป็ดต้ด 
3) ฎทนเารแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษารานทบ 

ปริญญาโท แลาปริญญากืเ กพอ่ืให้่ป้ ที่ กเ่ียวข้ืง
พิฎาณากืเสารไน้รรบถ้วด กช่ด แบบอืร์ปกเ่ียวเทบ
เารแตง่ตทง้ืาฎารย์ที่ปรึเษา เารขืสืบวทนรณุสปบทติ 
เารขืสืบโรรงร่างวิทยาดิพดธ์ เารขืสืบ แลาเาร
ฎทนสง่กลป่วิทยาดิพดธ์กพอ่ืขืสกากร็ฎเารศเึษา 

4) สืบถาปข้ืปปลบทณฑิตศึเษา กพอ่ื
ตินตาปแลาตรวฎสืบแตล่าแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา 
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5) ืืเรายงาด โนยสรุปใดภาพรวป กพอ่ื 
ใช้สกาหรทบใดเารปราเทดรณุภาพขืงรณาฯ แลาใช้ใด
เารบริหารฎทนเารภายใดหด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษา 
แลาบริเารวิชาเาร กช่ด ืาฎารย์ปราฎกาบทณฑิต
วิทยาลทย ดทเศึเษารานทบปริญญาโท ที่กรียดกเิด 2 ปี 
แลาสรุปฎกาดวดโนยรวปขืงดทเศึเษาบทณฑิตที่ืยป่ใด
แตล่าสถาดาแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา กป็ดต้ด 

เารืืเแบบตารางให้รรบถ้วดตรง 
ตาปรวาปต้ืงเารขืงราบบ ปีเารใช้แ่ดภาพืีืาร์ 
(Entity Relationship: ER) กพอ่ืแสนงรวาปสทปพทดธ์
ราหว่างข้ืปปลใดราบบซึ่งปราเืบไปน้วย กื็ดติตี ้
รวาปสทปพทดธ์ แลาแืตทริบิวต์ นทงรปปที่ 2 สาปารถ
ืธิบายรวาปสทปพทดธ์ขืงข้ืปปล นทงดี ้

- กฎ้าหด้าที่หดว่ยวิฎทย บทณฑิตศเึษาแลา 
บริเารวิชาเารขืงรณา 1 รด สาปารถนกากดิดเาร
ต ร ว ฎ ส ื บ แ บ บ อ ื ร์ ป บทณ ฑิ ต ศึ เ ษ า ไ น้ ห ล า ย
แบบอืร์ป 

- ืาฎารย์ที่ปรึเษา 1 รด สาปารถ 
พิฎารณาืดุปทติแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาไน้หลาย
แบบอืร์ป 

- ปราธาดหลทเสปตร 1 รด สาปารถ 
พิฎารณาืดุปทติแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาไน้หลาย
แบบอืร์ป 
 

- หทวหด้าภารวิชา 1 รด สาปารถ 
พิฎารณาืดุปทติแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาไน้หลาย
แบบอืร์ป 

- กฎ้าหด้าที่บทณฑิตขืงภารวิชา 1 รด  
ส า ป า ร ถ นก า ก ดิ ด เ า ร ต ร ว ฎ ส ื บ แ บ บ อ ื ร์ ป
บทณฑิตศเึษาไน้หลายแบบอืร์ป 

- ่ป้บริหารรณา 1 รด สาปารถพิฎารณา 
ืดปุทติแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาไน้หลายแบบอืร์ป 

- ดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา 1 รด  
สาปารถดกากสดื่ลงาดไน้หลาย่ลงาด  

- ดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา 1 รด  
สาปารถรทบทดุ ไน้หลายทดุ  

- ดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา 1 รด  
สาปารถปีรทบรางวทล ไน้หลายรางวทล  

- ดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา 1 รด  
สาปารถปี่ลสืบภาษาืทงเฤษ ไน้หลายรรทง้ 

- แบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา 1 แบบอืร์ป 
ปีเรรปเารไน้หลายรด แลา เรรปเาร 1 รดถปเ
ทาบทาปกป็ดเรรปเารใดแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษา ไน้
หลายแบบอืร์ป 
 
 

 

รปปภาพที่ 1 แสนงแ่ดภาพเราแสข้ืปปล (Data Flow Diagram: DFD) ขืงราบบ 
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รปปภาพที่ 2 แสนงแ่ดภาพืีืาร์ (Entity Relationship: ER) ขืงราบบ 

2.3) ขทด้ตืดเารพทฒดาราบบ ราบบที่
พทฒดาขึด้ทกางาดืยป่บดกว็บกซิร์อกวืร์ (Web Server) 
ปีเารตินตทง้ราบบปฏิบทติเารกป็ด Window Server 
2008 R2 ใช้ Microsoft SQL Server กป็ดฐาดข้ืปปล 
แลาภาษาที่ใช้ใดเารพทฒดาราบบ รอื ภาษา HTML 
ASP (เิตติ ภทเนีวทฒดาเุล แลา ฎกาลืง รรปืตุสาหา, 
2544) (สิทธิศทเนิ์ รล่ืงนี, 2544) CSS แลา 
JavaScript  

2.4) เารปรากปิดราบบ ใช้หลทเเารปาตรา
สว่ดปราปาณร่า (Rating scale) 5 รานทบตาปวิธีขืง
ลกิริร์ท แลาใช้กเณฑ์เารแปล่ลโนยใช้ร่าก่ลี่ย (บญุ
ชป ศรีสาืาน, 2545) กป็ดเารวิกรราาห์ข้ืปปล นทงดี ้
 ค่าเฉลี่ย  ความหมาย 

4.51 – 5.00     ปาเที่สนุ 
3.51 – 4.50    ปาเ 
2.51 – 3.50    ปาดเลาง 
1.51 – 2.50    ด้ืย 
1.00 – 1.50    ด้ืยที่สนุ 

โนยใช้แบบสืบถาปปาตราส่วด 5 
รานทบกป็ดกรรอ่ืงปอืใดเารปรากปิดปราสทิธิภาพ
ขืงราบบใด 4 น้าดรอื ทกางาดรรบถ้วดตรง
ตาปรวาปต้ืงเาร รวาปสานวเใดเารใช้งาด 
ปราสิทธิภาพเารทกางาดขืงราบบ แลาเาร
รทเษารวาปปลืนภทยขืงข้ืปปล ที่ใช้ปาตราสว่ด 
5 รานทบ รอื นีปาเ นี ปาดเลาง พืใช้ แลารวร
ปรทบปรุง แลาเารปรากปิดรวาปพึงพืใฎขืง
่ป้ใช้งาดต่ื ราบบท่ีพทฒดาขึด้ ที่ใช้ปาตราสว่ด 5 
รานทบ รอื ปาเที่สนุ ปาเ ปาดเลาง ด้ืย แลา
ด้ืยที่สนุ 

ปราชาเรแลาเลุ่ปตทวืย่าง ใช้กเณฑ์
รทนกลอื เเลุป่ปราชาเรนทงต่ื ไปดี ้

1) กฎ้าหด้าที่ภารวิชา แลากฎ้าหด้าที่
หด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษา แลาบริเารวิชาเาร
ขืงรณาฯ ซึ่งรทบ่ินชืบน้าดข้ืปปลแบบอืร์ป
บทณฑิตศึเษา แลาเราบวดเารนกากดิดเารยอ่ด
แบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา 
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2) ดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา รหทสปี 58  
ืาฎารย์ที่ปรึเษา ปราธาดหลทเสปตรฯ หทวหด้าภารวิชา  
แลา่ป้บริหาร พบว่าปีเลุ่ปปราชาเรททง้สิด้ 249 รด 
กปอ่ืรกาดวณขดานขืงเลุป่ตทวืยา่งโนยใช้เารเกาหดน
กเณฑ์ (ปราเาย ฎิโรฎด์เุล, 2552) ไน้ขดานเลุ่ป
ตทวืย่างกท่าเทบ 52 ตทวืย่าง เลุ่ปตทวืย่างที่ใช้กป็ด
กลอืเแบบกฎาาฎง (Purposive Sampling) 7 เลุ่ป
นทงดี ้ ดทเศึเษารานทบบทณฑิตศึเษา ืาฎารย์ที่ปรึเษา 
ปราธาดหลทเสปตรฯ หทวหด้าภารวิชา กฎ้าหด้าที่สทงเทน
ภารวิชา กฎ้าหด้าที่หด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษา แลา
บริเารวิชาเารขืงรณาฯ  แลา่ป้บริหาร โนยให้แต่ลา
เ ลุ่ ป ส่ ง แ บ บ ส ื บ ถ า ป เ ลทบ ป า ยท ง ห ด่ ว ย วิ ฎท ย 
บทณฑิตศึเษา แลาบริเารวิชาเารขืงรณาฯ ซึ่ง
รวบรวปแบบสืบถาปไน้ททง้หปนฎกาดวด 90 รด 

3. ่ลเารพทฒดา 
ราบบปีเารทกางาดืย่างกป็ดลกานทบขทด้ตืด 

นทงดี ้ดทเศึเษารานทบปริญญาโท กร่ิปฎาเแบบอืร์ป
บทณฑิตศึเษา บว.1 บววิทย์.1 บววิทย์.2 บววิทย์.3 
บว.2 บว.3 บว.4 บว.4/1 บว.5 บว.14 ตาปลกานทบ แลา 
ดทเศึเษารานทบปริญญากืเ ก ร่ิปฎาเแบบอืร์ป
บทณฑิตศึเษา บว.1 บววิทย์.10.1 บววิทย์.10.2           
บววิทย์.10.3 บววิทย์.1 บววิทย์.2 บววิทย์.3 บว.2 

บว.3 บว.4 บว.4/1 บว.5 บว.14 ตาปลกานทบ ซึ่งใดแต่
ลาแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาฎาปีขทด้ตืดเารพิฎารณา
ืดุปทติ /ไป่ืดุปทติ โนยืาฎารย์ที่ปรึเษา ปราธาด
หลทเสปตรฯ หทวหด้าภารวิชา แลา่ป้บริหาร โนยแสนง
ตทวืยา่งหด้าฎืเารทกางาดหลทเ 5 หด้าฎืเารทกางาด 
นทงรปปภาพที่ 3 – 7  

1. ขทด้ตืดยอ่ดแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา  
แลาตินตาปสถาดากืเสารสกาหรทบดทเศึเษาบทณฑิต 
นทงรปปภาพที ่3  

โนยใดราบบปีเารรวบรปุเารยอ่ดแบบอืร์ป
บทณฑิตศึเษากพอ่ืให้กป็ดไปตาปลกานทบเารทกางาดที่
ถปเ ต้ืง ใ ห้เทบดทเศึเษาตาปที่ เก าหดนไ ว้   ก ช่ ด 
ดทเศเึษารานทบปริญญากืเทเุรดต้ืง่่าดเารยอ่ดขื
สืบวทนรุณสปบทติ (GSci 10.1 – GSci 10.3) ให้
กรียบร้ืย หลทงฎาเดทด้ฎึงสาปารถทกาเารยอ่ดขืสืบ
โรรงร่างวิทยาดิพดธ์ (GSci 1 – GSci 3) ต่ืไปไน้ 
สกาหรทบดทเศึเษารานทบปริญญาโทสาปารถทกาเารขื
ยอ่ดขืสืบวทนรณุสปบทติ (GSci 10.1 – GSci 10.3) 
ไน้กช่ดกนียวเทดแต่ไป่ไน้บทงรทบไว้ว่าฎกากป็ดต้ืงทกาเ่ืด
ฎาไปยอ่ดขืสืบโรรงร่างวิทยาดิพดธ์ (GSci 1 – GSci 
3) ไน้ กป็ดต้ด 
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รปปภาพที ่3 แสนงขทด้ตืดยอ่ดแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา แลาตินตาปสถาดากืเสารสกาหรทบดทเศเึษาบทณฑิต   
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2) แบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาสกาหรทบเารแตง่ตทง้เรรปเารสืบวิทยาดิพดธ์ นทงรปปภาพที ่4 

 

รปปภาพที ่4 แสนงแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาสกาหรทบเารแตง่ตทง้เรรปเารสืบวิทยาดิพดธ์ 
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3) เารพิฎารณาแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา นทงรปปภาพที ่5 

 

รปปภาพที ่5 แสนงเารพิฎารณาแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา 
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4) สืบถาปข้ืปปลแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาขืงดทเศเึษาบทณฑิต นทงรปปภาพที ่6 โนยกป็ดข้ืปปลใช้งาด
ฎริงที่่่าดขทด้ตืดใดแต่ลาแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษา กพอ่ืให้เทบดทเศึเษาสาปารถตรวฎสืบข้ืปปล
ไน้ 

 

รปปภาพที่ 6 แสนงสืบถาปข้ืปปลแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษาขืงดทเศเึษาบทณฑิต   
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5) รายงาดตินตาปแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา นทงรปปภาพที ่7 ซึง่่ลฎาเรปปภาพที่ดกาปาแสนงกป็ดข้ืปปล
ที่กเินขึด้ฎาเเารใช้งาดฎริงขืงดทเศเึษารานทบบทณฑิตศเึษา ตทง้แตปี่เารศเึษา 2558 กป็ดต้ดไป 

 

รปปภาพที ่7 แสนงรายงาดตินตาปแบบอืร์ปบทณฑิตศเึษา   
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ผลการประเมินของระบบ  
1. รวาปพงึพืใฎขืง่ป้ใช้ต่ื ราบบ  
เารปรากปิดรวาปพงึพืใฎขืง่ป้ใช้ต่ื ราบบ 

พบรวาปพึงพืใฎขืง่ป้ ใช้ต่ืราบบทุเรายเารปี
ราแดดืยป่ใดรานทบปาเ รายเารที่ไน้ราแดดปรากปิด
สปงสุนรอื ปีราบบเารรทเษาข้ืปปลที่กป็ดส่วดตทว ไน้
ร่าก่ลี่ยกท่าเทบ 4.00 ืยป่ใดรานทบปาเ รายเารที่ไน้
ราแดดปรากปิดตก่าสุนรอืราบบปีรวาปกสถียรภาพ 
เารกชอ่ืปต่ื ไปก่เินปทญหา ไน้รา่ก่ลีย่กทา่เทบ 3.53 ืยป่
ใดรานทบปาเ นทงตารางที่ 1 

 

2. ปราสทิธิภาพขืงราบบ  
เารปรากปิดปราสิทธิภาพขืงราบบ พบ

ปราสทิธิภาพขืงราบบทเุน้าดปีราแดดืยป่ใดรานทบนี 
น้าดที่ไน้ราแดดปรากปิดสปงสุนรอื น้าดเารรทเษา
รวาปปลืนภทยขืงข้ืปปล ไน้ร่าก่ลี่ยกท่าเทบ 3.91 ืยป่
ใดรานทบนี น้าดที่ไน้ราแดดปรากปิดตก่าสนุรอื น้าด
ปราสทิธิภาพทกางาดขืงราบบ แลาน้าดรวาปสานวเ
ใดเารใช้งาด ไน้ร่าก่ลี่ยกท่าเทบ 3.65 ืยป่ใดรานทบนี 
นทงตารางที่ 2 

ตารางท่ี 1 การประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ต่อระบบ 
รายการ X  SD ความพึงพอใจ 

1.  ราบบสารสดกทศปีรวาปถปเต้ืงรรบถ้วด 3.88 0.66 ปาเ 
2.  ราบบสารสดกทศตรงตาปรวาปต้ืงเารขืง่ป้ ใช้งาด 3.82 0.74 ปาเ 
3.  ราบบสารสดกทศสาปารถดกาปาใช้ปราโยชด์ไน้ืยา่งปีปราสิทธิภาพ 3.77 0.82 ปาเ 
4.  ราบบสารสดกทศปีรวาปททดสปทยแลากป็ดปทฎฎบุทด 3.86 0.82 ปาเ 
6.  ราบบสารสดกทศสาปารถใช้งาดไน้งา่ย ไปซ่ทบซ้ืด 3.58 0.87 ปาเ 
5.  สาปารถกข้าถึงสารสดกทศไน้งา่ยแลารวนกร็ว 3.64 0.86 ปาเ 
7.  ปีเารฎทนรานทบรวาปปลืนภทยหรอืเกาหดนสิทธ์ิใดเารกข้าถึงราบบสารสดกทศ 3.82 0.74 ปาเ 
8.  ราบบปีรวาปกสถียรภาพ เารกชอ่ืปต่ื ไปก่เินปทญหา 3.53 0.81 ปาเ 
9.  เารฎทนหปวนหปปข่ืงข้ืปปลสานวเต่ื เารร้ดหา 3.57 0,75 ปาเ 
12. ปีราบบเารรทเษาข้ืปปลที่กป็ดสว่ดตทว 4.00 0.64 ปาเ 
11. รปปแบบเารแสนง่ลปีรวาปสวยงาป 3.59 0.86 ปาเ 

ค่าเฉลี่ย 3.73 0.78 มาก 

 

ตารางท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพของระบบ
รายการ X  SD ประสิทธิภาพ 

1.  น้าดเารทกางาดรรบถ้วดตรงตาปรวาปต้ืงเารขืง่ป้ ใช้ 3.85 0.70 นี 
2.  น้าดรวาปสานวเใดเารใช้งาด 3.65 0.83 นี 
3.  น้าดปราสิทธิภาพทกางาดขืงราบบ 3.65 0.82 นี 
4.  น้าดเารรทเษารวาปปลืนภทยขืงข้ืปปล 3.91 0.69 นี 
ค่าเฉลี่ย 3.76 0.76 ดี 

 

การอภปิายผลการวิจัย 
ฎาเเารดกาไปใช้งาดฎริงเทบดทเศึเษารานทบ

บทณฑิตศเึษาที่กข้าศเึษาตทง้แตปี่เารศเึษา 2558 ขืง

รณาฯ ่ป้ ใช้งาดปีรวาปพึงพืใฎสปงสุนต่ืราบบที่
พทฒดาขึด้ รอื เารรทเษาข้ืปปลที่กป็ดสว่ดตทว กดอ่ืงฎาเ
ราบบปีพทฒดาให้ต้ืงราบตุทวตดเ่ืดกข้าใช้งาด แลาปี 
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เารเกาหดนสิทธ์ิเารกข้าถึงข้ืปปลก่พาาเลุ่ป หรอื
บุรรลที่ ก เ่ียวข้ืงกท่าดทด้กช่ด ืาฎารย์ที่ปรึเษา
สาปารถกรียเนปข้ืปปลขืงดทเศึเษาใดที่ปรึเษาขืง
ตดกืงกท่าดทด้ ไป่สาปารถกรียเนปข้ืปปลขืงดทเศึเษา
ใดที่ปรึเษาขืงืาฎารย์ท่าดือ่ดไน้ หรอืกฎ้าหด้าที่ที่
รทบ่ินชืบกทา่ดทด้ ตา่งฎาเราบบแบบอืร์ปเรานาษที่
ใรรเ็สาปารื่าดกืเสารไน้ แลาปีรวาปพึงพืใฎ
ตก่าสุน รอื เารกชอ่ืปต่ืหรอืกข้าถึงราบบ กดอ่ืงฎาเ
ปรากน็ดข้ืฎกาเทนกรอ่ืงเารกชอ่ืปต่ืืิดกทืร์กด็ตทกาให้
ตินต่ื ราบบใดบางรรทง้่ป้ ใช้ต้ืงรืดาด ททง้ดีไ้ป่ไน้กป็ด
ปทญหาขืงเารทกางาดขืงตทวราบบกืง แลาราบบที่
พทฒดาขึด้ปีปราสิทธิภาพสปงสุน รอื เารรทเษารวาป
ปลืนภทยขืงข้ืปปล กดอ่ืงฎาเปีเารตรวฎสืบเาร
กข้าถึงราบบททง้เารราบุตทวตดว่ากป็ดบุรลาเรขืง
รณาวิทยาศาสตร์ ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ แลา
กป็ด่ป้ปีสิทธ์ิกข้าใช้งาดใดแต่ลาสิทธ์ิท่ีไน้เกาหดนไว้ใด
ฐาดข้ืปปลกทา่ดทด้ แลาราบบปีปราสิทธิภาพตก่าสนุ รอื 
รวาปสานวเใดเารกข้าใช้งาด แลาเารทกางาดขืง
ราบบ กดอ่ืงฎาเกรรอ่ืงรืปพิวกตืร์ขืง่ป้ ใช้งาดืาฎ
ขานเารกชอ่ืปต่ืใดเารใช้งาดืิดกทืร์กด็ตทกาให้
ตินต่ืราบบไป่ไน้ใดบางรรทง้ ซึ่งปรากน็ดดีไ้ป่ไน้กเิน
ฎาเปทญหาเารทกางาดขืงตทวราบบกืง 

 

สรุปผลการวิจัย 
ราบบทีพทฒดาขึด้ปีปราสทิธิภาพเารทกางาด 

ืยป่ใดรานทบนี แลารวาปพึงพืใฎขืง่ป้ ใช้งาด ืยป่ใด
รานทบปาเ หปายรวาปว่าราบบที่พทฒดาดีท้กาให้ช่วย
กพิ่ปปราสทิธิภาพเารทกางาดแลาสร้างรวาปพึงพืใฎ
ใดเารใช้งาด ให้แเ่ดทเศึเษารานทบบทณฑิต ืาฎารย์ที่
ป รึเษา  ปราธาดหลทเ สปตรฯ  หทวห ด้าภารวิช า 
กฎ้าหด้าที่ภารวิชา ่ป้บริหาร แลากฎ้าหด้าที่หด่วยวิฎทย 
บทณฑิตศึเษา แลาบริเารวิชาเารขืงรณาฯ ใดเาร
ฎทนเารยอ่ดแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษา เารตรวฎสืบ
แลาเารพิฎารณาแบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาไน้ืย่าง

สานวเ รวนกร็ว ปีลกานทบขทด้ตืดที่ถปเต้ืง เารฎทนทกา
ไอล์กืเสาร PDF ืทพโหลนขึด้บดกซิร์อกวืร์ให้กืง
ืทตโดปทติเรณีกสร็ฎสิด้เราบวดเารทกางาดขืงแต่ลา
แบบอืร์ปบทณฑิตศึเษากพอ่ืฎทนกเ็บกป็ดหลทเฐาดทกา
ไน้สานวเยิ่งขึด้เว่าแบบกนิปที่ต้ืงดกาแบบอืร์ป
เรานาษปาทกาเารสแเดไอล์กืงแลากเ็บไว้ที่หด่วย
วิฎทย บทณฑิตศึเษา แลาบริเารวิชาเารกท่าดทด้ ทกาให้
เารดกาไปใช้งาดขืงดทเศึเษารานทบบทณฑิตกพอ่ืใช้
กืเสารขืงแต่ลาแบบอืร์ปที่ดกาไปกป็ดหลทเฐาด
สาปารถทกาไน้ง่ายขึด้ โนยข้ืปปลที่ฎทนกเ็บใดราบบปี
รวาปรรบถ้วดสปบปรณ์ ลนเารสิด้กปลอืงเรานาษ ลน
รายากวลานกากดิดเารททง้เารยอ่ดแบบอืร์ป เาร
พิฎารณาืดุปทติแลาเารตรวฎสืบข้ืปปลทกาให้เาร
ทกางาดภายใดืงร์เรปีปราสทิธิภาพนียิ่งขึด้  
 

ประโยชน์ที่ได้จากการวิจัย 
1) ไน้ราบบเารฎทนเารแบบอืร์ปบทณฑิต 

ศึ เ ษ า ื ื ด ไ ล ด์  ร ณ า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ 
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ 

2) ไน้ทราบปราสทิธิภาพแลารวาปพงึพื 
ใฎขืง่ป้ใช้ต่ื ราบบท่ีพทฒดาขึด้ 

3) ไ น้แดว ทางแ ลาขทด้ต ืดใดเารยอ่ ด
แบบอืร์ปบทณฑิตศึเษาสกาหรทบดทเศึเษาปริญญาโท
แลาปริญญากืเที่ชทนกฎดทกาให้กเินรวาปกข้าใฎลกานทบ
ขทด้ตืดใดเารทกางาดไน้ แลาลนรวาป่ินพลานใด
เารนกากดิดเารขืงกืเสารให้เทบดทเศเึษาบทณฑิตขืง
รณาไน้ 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
หลทงฎาเไน้ดกาไปใช้งาดฎริงเทบดทเศึเษา

รานทบบทณฑิตศึเษาที่กข้าศึเษาปีเารศึเษา 2558 ใด
ภารเารศึเษาที่ 1 ปีเารศึเษา 2558 ปาฎดถึง
ปทฎฎุบทด พบปีบางส่วดขืงดทเศึเษา แลากฎ้าหด้าที่
ภารวิชา ปีรวาปกข้าใฎเารทกางาดขืงราบบไปถ่ปเต้ืง
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กดอ่ืงฎาเตินรปปแบบเารทกางาดกนิปที่ใช้แบบอืร์ป
กป็ดเรานาษใดเารยอ่ดแลากสดืพิฎารณา ฎึงทกาให้
กเินรวาปสทบสดใดเารใช้งาดไน้ ทาง่ป้วิฎทยฎึงขืกสดื
ให้ทางหด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษา แลาบริเารวิชาเาร 
ทกาเารฎทนืบรปแดาดกาเารใช้งาดแลาสร้างรวาป
กข้าใฎใดลกานทบขทด้ตืดเารฎทนเารกืเสารให้เทบ
กฎ้าหด้าที่ภารวิชาที่ปีดทเศึเษารานทบบทณฑิตศึเษา 
โนยทกาเารชี แ้ฎงหลทเกเณฑ์ เฏ รากบียบ แลา
แดวทางที่ทางรณาฯ เกาหดนไว้กเ่ียวเทบบทณฑิตศเึษา
ให้ทราบแลากข้าใฎไปใดทิศทางกนียวเทด แลา
สืนรล้ืงเทบเารทกางาดขืงบทณฑิตวิทยาลทยขืง
ปหาวิทยาลทยสงขลาดรริดทร์ โนยทกาเารรวบรวป
ปรากน็ดข้ืกสดืแดากพิ่ปกติปฎาเภารวิชากพอ่ืกพิ่ป
รวาปสานวเใดเารทกางาดให้นียิ่งขึด้ กพอ่ืดกาปาใช้ใด
เารวิกรราาห์ข้ืปปลให้เทบหด่วยวิฎทย บทณฑิตศึเษา
แลาบริเารวิชาเาร แลาหด่วยกทรโดโลยีสารสดกทศ 
กพอ่ืกป็ดแดวทางปรทบปรุงราบบให้นียิ่ งขึด้ไปใด
ืดารตไน้ 
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